
Ερωτήσεις για τον ιστότοπο
Ο ιστότοπος house-cleaning.gr είναι ήδη online. Ό,τι αφορούν οι παρακάτω ερωτήσεις παραμένει κρυμμένο από τον
ιστότοπο μέχρι να μας απαντήσετε, ώστε να μη δημοσιεύουμε κάτι που δεν είστε σίγουροι ότι ισχύει. Απαντήστε όπου
γίνεται με ένα απλό Ναι ή Όχι, και προσθέστε λίγα λόγια στο πεδίο «Σημείωση» όπου χρειάζεται.

Γενικά

Ποιο είναι το ωράριο λειτουργίας ή εξυπηρέτησής σας;
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Έχετε δημόσια διεύθυνση γραφείου, ή εξυπηρετείτε τους πελάτες σας χωρίς δική σας διεύθυνση (επίσκεψη στον
χώρο του πελάτη);

Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Ποιο έτος ιδρύθηκε η επιχείρηση;
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Πόσα άτομα απασχολεί περίπου η ομάδα σας;
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Πόσα χρόνια εμπειρίας έχει η επιχείρηση/η ομάδα στον καθαρισμό;
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Διαθέτετε άδεια άσκησης επαγγέλματος απεντομωτή; Αν ναι, ποια είναι τα στοιχεία της;
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Ποια είναι η νόμιμη επωνυμία και το ΑΦΜ της επιχείρησης (χρειάζεται για τις σελίδες πολιτικής απορρήτου και
cookies);

Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Έχετε τη συναίνεση του ιδιοκτήτη του καταλύματος Airbnb/βίλας για χρήση των φωτογραφιών και βίντεό της
στον ιστότοπό σας;

Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Έχετε τη συναίνεση των μελών της ομάδας σας για χρήση φωτογραφιών/βίντεο όπου εμφανίζονται στον
ιστότοπο;

Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Το ράφι/ψυγείο σούπερ μάρκετ στις φωτογραφίες πριν/μετά ήταν δική σας δουλειά -- όχι πελάτης που δεν έχει
δώσει άδεια χρήσης της φωτογραφίας;

Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Είναι τα προϊόντα απεντόμωσης που χρησιμοποιείτε πράγματι εγκεκριμένα από τον ΕΟΦ; (εμφανίζεται στην
αρχική σελίδα, ενότητα "Γιατί House Cleaning")

Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Απεντόμωση για κατσαρίδες στην Αθήνα

Να επιβεβαιώσετε: Αν εκδίδεται βεβαίωση ή πιστοποιητικό μετά την εφαρμογή
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Στοιχεία άδειας άσκησης επαγγέλματος απεντομωτή, αν υπάρχει
Ναι    Όχι   Σημείωση: 



Απολύμανση χώρων στην Αθήνα

Να επιβεβαιώσετε: Αν εκδίδεται βεβαίωση απολύμανσης μετά την εφαρμογή
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν εφαρμόζεται με ψεκασμό, νεφελοποίηση, ή άλλη μέθοδο
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Όροι τακτικής συνεργασίας απολύμανσης
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Βιολογικός καθαρισμός χαλιών

Να επιβεβαιώσετε: Αν γίνεται πάντα έλεγχος αποτελέσματος πριν το στέγνωμα
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν προσφέρεται και υπηρεσία παραλαβής/παράδοσης για μεγάλα ή ευαίσθητα χαλιά
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Ενδεικτικός χρόνος στεγνώματος χαλιού σε ώρες
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Καθαρισμός γραφείων και επαγγελματικών χώρων

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα άδειασμα κάδων απορριμμάτων
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα καθαρισμός τζαμιών εσωτερικά
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Όροι τακτικής συνεργασίας/συμβολαίου καθαρισμού γραφείων
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν προσφέρεται καθαρισμός εκτός ωραρίου λειτουργίας
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Συνιστώμενη συχνότητα καθαρισμού ανά τύπο επαγγελματικού χώρου
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν η ομάδα φέρνει πάντα δικά της καθαριστικά προϊόντα και εξοπλισμό
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Καθαρισμός καναπέδων στην Αθήνα

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα καθαρισμός αφαιρούμενων μαξιλαριών
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Ενδεικτικός χρόνος στεγνώματος καναπέ σε ώρες
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν προσφέρεται καθαρισμός δερμάτινων επίπλων
Ναι    Όχι   Σημείωση: 



Καθαρισμός καταλυμάτων Airbnb και βραχυχρόνιας μίσθωσης

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα αλλαγή λευκών ειδών, και ποιος τα προμηθεύει
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα άδειασμα κάδων απορριμμάτων
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν παρέχουμε/πλένουμε εμείς τα λευκά είδη, ή αν τα προμηθεύει ο ιδιοκτήτης
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Ελάχιστο διάστημα που χρειάζεται η ομάδα ανάμεσα σε check-out/check-in
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν παραλαμβάνουμε κλειδιά ή χρησιμοποιείται κουτί κλειδιών
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν προσφέρεται και έλεγχος/αναφορά κατάστασης χώρου
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Καθαρισμός μαρμάρων και πλακιδίων με περιστροφική μηχανή

Να επιβεβαιώσετε: Αν προσφέρεται ξεχωριστά υπηρεσία γυαλίσματος ή κρυσταλλοποίησης μαρμάρου
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Καθαρισμός μετά από ανακαίνιση

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα εσωτερικός καθαρισμός ντουλαπιών κουζίνας
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν υπάρχουν ειδικοί όροι συνεργασίας ή τιμολόγηση για επαγγελματίες
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Καθαρισμός σπιτιών στην Αθήνα και την Αττική

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα καθαρισμός τζαμιών εσωτερικά
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα άδειασμα κάδων απορριμμάτων
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα εσωτερικός καθαρισμός ντουλαπιών κουζίνας
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν η ομάδα φέρνει πάντα δικά της καθαριστικά προϊόντα και εξοπλισμό
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Καθαρισμός στρωμάτων στην Αθήνα

Να επιβεβαιώσετε: Αν περιλαμβάνεται πάντα καθαρισμός και στις δύο πλευρές
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Ενδεικτικός χρόνος στεγνώματος στρώματος σε ώρες
Ναι    Όχι   Σημείωση: 



Να επιβεβαιώσετε: Αν συνιστάται αναμονή μίας νύχτας πριν τη χρήση
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Πλύσιμο με πιεστικό σε τέντες, πλακάκια και μάρμαρα

Να επιβεβαιώσετε: Αν γίνεται πάντα τελικός έλεγχος επιφάνειας μετά το στέγνωμα
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Αν υπάρχει περιορισμός ύψους ή χρειάζεται ειδικός εξοπλισμός για ψηλές τέντες
Ναι    Όχι   Σημείωση: 

Να επιβεβαιώσετε: Ποια καθαριστικά προϊόντα χρησιμοποιούνται στο πλύσιμο με πιεστικό
Ναι    Όχι   Σημείωση: 


